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1. 販売事業者

アビリカR&D

2. 運営責任者

代表取締役 松原 清

3. 所在地

東京都千代田区神田美倉町１２番地２ 三和ビル

4. 電話番号

03-6859-1091

5. メールアドレス

kowarenaimon@abilica-rd.co.jp

6. ホームページ

https://abilica-rd.co.jp/

7. 販売価格

本サービスの販売価格は、プラン選択画面、決済画面、請求画面または見積書等に表示します。表示価格が

税込または税別のいずれであるかは、各表示箇所に明示します。

Stripe上で管理されるプラン名および月額価格は、サービス画面またはStripe Checkout画面に表示され

る内容に従います。

8. 商品代金以外に必要な料金

インターネット接続料金、通信料金、利用者側の機器、ソフトウェア、ネットワーク環境、社内確認、専門

家確認その他本サービス利用に必要な費用は利用者の負担となります。
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銀行振込その他カード決済以外の支払方法を当社が別途認める場合、振込手数料その他の手数料は利用者の

負担となる場合があります。

9. 支払方法

本サービスの決済にはStripeを利用します。利用可能な支払方法は、Stripe CheckoutまたはStripe

Customer Portalに表示される方法に従います。

当社はクレジットカード番号を保存しません。クレジットカード情報はStripeが処理します。

10. 支払時期

本サービスは月額サブスクリプションとして提供されます。初回課金および以後の請求時期は、選択したプ

ラン、Stripe Checkout画面、Stripe Customer Portal、請求画面または請求書に表示される内容に従い

ます。

自動更新の契約では、解約手続が完了するまで、契約期間ごとに継続して請求が発生します。

11. サービス提供時期

決済登録および当社による契約状態の確認が完了した後、利用者は本サービスを利用できます。Stripeの決

済状態、Webhook処理、システム障害、審査、セキュリティ確認その他の事情により、利用開始まで時間

を要する場合があります。

12. 申込の有効期限

プラン、キャンペーン、見積、招待、登録URL、確認メールその他申込に関する有効期限がある場合、当該

画面、メールまたは見積書等に表示します。

13. 契約変更

プランアップグレードは、原則として手続完了後、直ちに反映される場合があります。プランダウングレー

ドは、原則として次回請求期間から反映される場合があります。詳細はサブスクリプション・決済規約およ

びサービス画面上の表示に従います。

14. 解約

利用者は、本サービス上の請求管理画面、Stripe Customer Portal、または当社が指定する方法により、

サブスクリプションの解約手続を行うことができます。

解約は、原則として現在の契約期間満了時に効力を生じます。解約手続後も、現在の契約期間中は本サービ

スを利用できる場合があります。解約条件、解約方法、解約後の利用可能期間、データ保存期間は、



Degradation Prediction利用規約およびサービス画面上の表示に従います。

15. 返品、キャンセルおよび返金

本サービスはデジタルサービスであり、性質上、利用開始後の返品はできません。利用者都合によるキャン

セル、解約または未利用期間について、当社は原則として日割り返金または遡及返金を行いません。

ただし、法令上必要な場合、当社の故意または重過失による場合、当社が個別に認めた場合はこの限りでは

ありません。

16. 動作環境

本サービスの利用には、インターネット接続環境、対応ブラウザ、PDF、Excel、STEP/STPファイル等を

扱える利用者側の環境が必要です。詳細な対応環境はサービス画面、ヘルプ、ドキュメントまたは当社から

の案内に従います。

17. 特別な販売条件

本サービスでは、プランごとに月間利用回数、アップロード可能なファイル形式、ファイルサイズ上限、利

用可能機能、ユーザー権限その他の制限が設定される場合があります。詳細はサービス画面または契約条件

に表示します。

18. 問い合わせ

特定商取引法に基づく表記、本サービスの申込、料金、解約、支払いに関する問い合わせは、以下の窓口ま

で連絡してください。

メール: kowarenaimon@abilica-rd.co.jp

電話番号: 03-6859-1091

会社HP: https://abilica-rd.co.jp/
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